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* Responsabile U.O. area servizi alla persona: dott. Damiano Chiaramonte 
* Per informazioni sul procedimento rivolgersi a: Laura Lonardi – ufficio servizi scolastici; tel. 045 6459963. 
* Apertura al pubblico dell’ufficio: lunedì – venerdì dalle ore 10.00 alle ore 12.45, martedì dalle ore 09.00 alle ore 12.45, 
  giovedì dalle ore 15.00 alle ore 18.15. 
 
 

 

INFORMATIVA PER IL SERVIZIO 
DI RISTORAZIONE SCOLASTICA A.S. 2019/2020 

 

 
 

 
Si informano le famiglie degli alunni che frequenteranno le Scuole Primarie del Comune di 
Castelnuovo del Garda nell’anno scolastico 2019/2020 che, per usufruire del servizio di ristorazione 
scolastica, sarà necessario effettuare ENTRO IL 12 LUGLIO (TERMINE PERENTORIO)  la 
registrazione on-line, PER OGNI FIGLIO  che si intende attivare, accedendo direttamente al sito 
https://www2.itcloudweb.com/iscrizioninetcastelnuovodg/  
 
La registrazione è necessaria sia per le nuove iscrizioni (provenienti dalle Scuole dell’Infanzia e da 
altri istituti) sia per chi è già iscritto al servizio, effettuando UN RINNOVO  di iscrizione. 
 

 
 
Di seguito alcune informazioni utili: 
 
• Il costo del pasto è pari a € 4,00 

Il pagamento deve avvenire in via anticipata rispetto alla fruizione dei pasti. 
 

• Modalità di pagamento:  
 
I pagamenti possono essere effettuati con bancomat e carte di credito presso: 
� Cartoleria "la Cicala di Benini Gabriella" Via Marconi, 24 37014 Castelnuovo del Garda; 
� Tabaccheria "Il Punto" di Coppini Marilena Via Umberto I, 47 37014 Castelnuovo del 

Garda; 
� Supermercato “Bertoldi" in via XX Settembre a Cavalcaselle;  

 
Dal portale genitori https://www2.itcloudweb.com/castelnuovodgportalegen scaricando il MAV 
� Tramite home banking 
� In contanti presso qualsiasi operatore abilitato ad effettuare pagamenti di MAV (poste 

banche tabaccherie) 
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Dal portale genitori https://www2.itcloudweb.com/castelnuovodgportalegen tramite Carta di 
Credito  
  

• E’ prevista la gratuità della mensa scolastica per i nuclei familiari numerosi, con 4 o più figli, 
indipendentemente da quanti minori usufruiscono del servizio. 
 

• La prenotazione dei pasti è automatica in base al calendario scolastico (rientri, uscite 
didattiche, festività). In caso di malattia o altro impedimento sarà cura della famiglia dover 
comunicare l’assenza disattivando la prenotazione del pasto entro le 9.00 del giorno stesso 
seguendo le modalità di cui all’allegato “Manuale di utilizzo”. 
  

• Nel caso sussista la necessità di richiedere una dieta speciale è indispensabile recarsi in 
Comune per compilare gli appositi moduli. Si precisa che, in caso di dieta speciale per motivi 
di salute, alla richiesta deve essere allegato certificato medico.  
 

• Per ulteriori informazioni si prega rivolgersi a: 
� Ufficio Servizi scolastici: tel. 045/6459963;  

posta elettronica: serviziscolastici@castelnuovodg.it 
Orario apertura al pubblico:  
Lunedì e Venerdì 10-12.45    
Martedì 9-2.45      
Giovedì 15-18.15  
CHIUSO IL MERCOLEDI’ .   

 
 

 


