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Art. 1 -  Caratteristiche del servizio 
 

La Biblioteca del Comune di Castelnuovo del Garda offre ai propri utenti la possibilità di 
navigare in Internet per effettuare ricerche bibliografiche e consultare diverse fonti informative on-line, 
mediante le postazioni presenti nella Sala Lettura della Biblioteca stessa nel rispetto delle seguenti 
prescrizioni: 

 
 In nessun caso può essere modificata la configurazione delle macchine (inclusi gli sfondi dei 

desktop), né possono essere scaricati o installati programmi dai drive locali o dalla rete, né 
possono essere compiute operazioni che possono comunque danneggiare o alterarne il 
funzionamento. 

 
 E’ consentito esclusivamente l’accesso ai servizi disponibili entro la rete ipertestuale WWW 

(protocollo http). 
 

 La Biblioteca non si ritiene responsabile della qualità e del contenuto delle informazioni disponibili 
su Internet, né di eventuali conseguenze, dirette o indirette, derivanti dall’uso della rete che, in 
caso di violazione della normativa vigente, comporteranno le relative sanzioni civile e penali 
previste dalla legge. 

 
 La Biblioteca è responsabile dei soli contenuti presenti direttamente nella blocco “Biblioteca 

Comunale” sul sito http://www.comune.castelnuovodelgarda.vr.it (Comune di Castelnuovo del 
Garda). 

 
 La Biblioteca non è responsabile di eventuali malfunzionamenti della rete. Il personale della 

Biblioteca provvederà a richiedere l’intervento del servizio di assistenza tecnica, qualora gli utenti 
segnalino inconvenienti riscontrati nell’uso delle postazioni. 

 
 La Biblioteca si impegna a segnalare con congruo anticipo, salvo casi di forza maggiore, eventuali 

sospensioni temporanee della disponibilità delle postazioni destinate al pubblico. 
 
 

Art. 2 - Condizioni di accesso 
 

L’uso delle postazioni di navigazione in Internet, per gli scopi informativi e di ricerca 
bibliografica propri delle biblioteche, è libero e gratuito per tutti coloro che abbiano compiuto 14 anni e 
che si siano preventivamente iscritti al servizio di biblioteca comunale. 
 
 

Art. 3 - Scaricamento di dati 
 

E’ possibile salvare su CD, su floppy disk o chiavi USB personali esclusivamente materiale 
bibliografico, fatto salvo il rispetto delle normative vigenti sul diritto d’autore (L. 633/1941 e successive 
modifiche). E’ vietato scaricare altro materiale audiovisivo.  

L’utilizzo delle postazioni viene monitorato e i trasgressori verranno interdetti dal servizio. 
 
 



 

Art. 4 -  Modalità di accesso 

 
Per l’accesso all’uso delle postazioni Internet, autorizzabile limitatamente agli utenti che 

risultino in regola con la tessera alla Biblioteca Comunale, è necessario compilare il modulo di 
iscrizione al servizio internet, utilizzando il modulo allegato al presente regolamento. 

Ogni singolo accesso alla postazione internet è subordinato alla consegna di un valido 
documento di riconoscimento, ed all’annotazione dell’ora di inizio della sessione sull’apposito registro 
degli accessi alle postazioni internet, e relativa firma. 

Al termine di ogni singola sessione di utilizzo si procederà alla restituzione del documento di 
identità previa annotazione sul registro degli accessi alle postazioni internet dell’ora di fine sessione e 
relativa firma. 
 

Art. 5  - Durata delle sessioni 
 

Nelle postazioni Internet la durata di ogni sessione è prevista per un massimo di 45 minuti 
giornalieri, fruibili anche in più soluzioni.  

Si invitano tuttavia gli utenti a rimanere collegati il minor tempo possibile per consentire di 
soddisfare le richieste di un maggior numero di persone. 
 Si demanda alla Giunta comunale la competenza ad apportare modifiche alla durata delle 
sessioni. 
 

Art. 6 -  Limitazioni d’uso 
 

E’ riconosciuta la discrezionalità al Responsabile della Biblioteca di interrompere una sessione 
per sopraggiunte diverse necessità, legate a consultazioni rapide, a consultazione di cataloghi 
bibliografici e/o ad un migliore funzionamento della Biblioteca. 
 

Art. 7   Prenotazioni 
 

E’ riconosciuta la possibilità di effettuare la prenotazione di sessioni giornaliere d’uso delle 
postazioni, nel rispetto del tempo massimo di consultabilità giornaliera previsto dall’art. 5, al bancone 
di accoglienza, telefonicamente (al n. 045-6459972) o tramite e-mail con un anticipo minimo di 2 (due) 
giorni di apertura della biblioteca. 

La prenotazione è effettuabile per non più di una sessione al giorno ed è effettuabile a favore 
di una sola persona.  

Gli utenti che intendono disdire la prenotazione sono tenuti ad avvertire con ragionevole 
anticipo mediante stesso mezzo di prenotazione. 

Gli utenti che non si presentano in Biblioteca entro 10 minuti dall’inizio del turno orario 
concordato perdono la prenotazione. 
 

Art. 8 -  Postazioni non prenotate 
 



Le postazioni libere da prenotazioni, o per le quali l’ora di inizio turno è trascorsa da oltre 10 
minuti, secondo quanto previsto dall’art. 7, possono essere utilizzate immediatamente, secondo le 
modalità previste dall’art. 4.  

Art. 9 - Usi impropri 
 
La navigazione e l’uso delle postazioni avvengono sotto la totale responsabilità dell’utilizzatore; 

in caso di uso improprio o non conforme alle disposizioni di legge il personale può interrompere la 
sessione con effetto per l’intera giornata. 
 

Art. 10 - Conseguenze dell’impiego delle postazioni Internet 
 
La Biblioteca Centrale non è responsabile del contenuto, della qualità e della validità delle 

informazioni, né può garantire la riservatezza delle ricerche effettuate.  
Pertanto la Biblioteca è sollevata da qualunque responsabilità civile e penale derivante 

dall’impiego della rete Internet da parte degli utenti. 
 

Art. 11 - Sanzioni 
 
Agli utenti che avranno effettuato palesi violazioni al presente regolamento sarà precluso 

l’accesso alle postazioni Internet dalla Biblioteca per un periodo di 6 (sei) mesi. 
Nel caso in cui le violazioni fossero reiterate l’accesso sarà precluso a tempo indeterminato, 

fatte salve tutte le relative implicazioni di legge, a decisione insindacabile assunta dal Responsabile 
della Biblioteca. 

 
 

 
 



MODULO DI ISCRIZIONE PER  

L’UTILIZZO DELLE POSTAZIONI INTERNET IN BIBLIOTECA 
 

 
 
Io sottoscritto/a, in possesso della tessera di iscrizione di Biblioteca del Comune di 
Castelnuovo del Garda, n. ________, aderente al Sistema Bibliotecario della Provincia di 
Verona, 
 

CHIEDO 
 
Di poter utilizzare le postazioni internet della Biblioteca Comunale di Castelnuovo del 
Garda. 
 

DICHIARO DI: 
 

- assumermi ogni responsabilità civile e penale derivante dall’uso che farò di internet in 
biblioteca 

- impegnarmi a: 
o  rispettare le leggi vigenti ed in particolare le norme relative alla privacy ed al 

diritto di autore; 
o non alterare i dati presenti in internet ed a non modificare, rimuovere o 

danneggiare le configurazioni hardware e software dei computer della 
Biblioteca; 

o non utilizzare internet per ricerche non compatibili con la vocazione del 
servizio di informazione delle biblioteche. 

 
SONO CONSAPEVOLE CHE: 

 
- la biblioteca non è responsabile del contenuto, la qualità e la validità delle informazioni 
disponibili in internet; 
- il mio percorso in internet può essere visto dagli utenti successivi; 
- il mio percorso in internet è tracciato sul server è può essere ricostruito in occasione 
di un eventuale controllo degli accessi; 

Tessera di iscrizione n. __________ 
 

COGNOME __________________________ NOME 
_______________________ 
 
LUOGO DI NASCITA ________________________ DATA 



- il servizio è rivolto a chi è già in possesso delle conoscenze di base per la navigazione in 
internet; 
-  in caso di ritardo superiore a 10 minuti rispetto l’orario di prenotazione dell’utilizzo 
della postazione internet la prenotazione sarà cancellata. 
 

Sono a conoscenza che, in base alla legislazione antiterrorismo, i dati relativi alla 
mia navigazione saranno conservati nel rispetto della normativa sulla privacy e che la 
Biblioteca deve conservare una riproduzione di un mio valido documento di identità 
personale. 
 
Data, ______________ Firma ______________________________________ 
   
Firma del genitore (se minore di 18anni)____________________________________ 


